
Ubytovací řád v apartmánech 
 
 

Cestovní kancelář Meteor (dále jen ubytovatel) poskytne přechodné ubytování v apartmánech na 
dohodnutou dobu za těchto podmínek: 
 
1. Host předloží ubytovateli platný voucher (poukaz na služby), který vydala cestovní kancelář a 

svůj doklad totožnosti. 
 
2. Ubytovatel předá hostovi apartmán ve stavu způsobilém pro řádné užívání a inventář 

apartmánu, za který po dobu pobytu host odpovídá. Pokud seznam inventáře neodpovídá 
skutečnosti, musí host tuto skutečnost neprodleně sdělit ubytovateli. Inventář apartmánu včetně 
ručníků nesmí být používán mimo apartmán.  

 
3. Znečištěný nebo poškozený inventář nad obvyklou míru používání je povinen host uhradit 

ubytovateli. 
 

4. Host řádně používá prostory, které mu byly vyhrazeny, udržuje je v pořádku a čistotě, včas 
odnáší odpadky do kontejneru a používá služeb, jejichž poskytování je s ubytováním spojeno. 
Zvlášť upozorňujeme, že nelze do odpadů nebo WC splachovat hygienické potřeby a odpad, 
který biologická čistička nezpracuje. Hrozí tím její zanesení a poškození. Proto prosíme o 
dodržování tohoto ustanovení. 

 
5. Na závěr pobytu provede host závěrečný úklid apartmánu. Pokud tak neučiní, je povinen za 

úklid apartmánu zaplatit 50 €. 
 
6. V prostorách určených pro ubytování nesmí host bez souhlasu ubytovatele provádět žádné 

změny.  
 
7. Host má práva na ubytování nejpozději v den začátku služeb do 18.00 hodin, pokud se s 

ubytovatelem nedohodne jinak. Ubytovatel do této doby ubytování rezervuje. 
 
8. Host užívá pokoj po dobu, kterou má uvedenou na voucheru. Nejpozději do 10.00 hodin 

posledního dne ubytování pokoj uvolní. Host, který požaduje ubytování před 12.00 hodinou 
v den zahájení služeb a pokoj lze pronajmout, hradí ubytování i za předcházející noc. 

 
9. V době od 23.00 hodin do 06.00 hodin je host povinen dodržovat noční klid. 
 
10. Požádá-li host o prodloužení pobytu a možnosti ubytovatele to dovolují, může mu ubytovatel 

pobyt prodloužit. Prodloužení pobytu host uhradí na místě. 
 
11. Návštěvy může host přijímat v době od 10.00 do 20.00 hodin. Pokud se jedná o jinou než 

vymezenou dobu je považována tato návštěva za další bydlící osobu, musí vyplnit ubytovací 
formulář a uhradit ubytování.  

 
12. Není povoleno umisťovat zvířata v apartmánech ani ve společných prostorách. 
 
13. Užívání apartmánu je dovoleno pouze osobám, které nejsou postiženy infekčními nemocemi. 
 
14. Host nesmí v apartmánu používat vlastní elektrické spotřebiče, s výjimkou elektrických 

spotřebičů sloužících k osobní hygieně. 
 
15. Host je povinen vždy při odchodu z apartmánu uzavřít venkovní žaluzie, vodovodní kohoutky, 

vypnout světla, elektrické přístroje (mimo lednice), klimatizaci, uklidit slunečníky nebo zatáhnout 
sluneční markýzy a pokoj uzamknout. Při ukončení pobytu je host povinen odevzdat klíč od 
pokoje ubytovateli. Speciální klíč od apartmánů je zhotoven na zakázku a za jeho ztrátu nebo 
poškození je host povinen uhradit 17 €. Prosíme proto klíč neztratit.  

 



16. Za škody způsobené hostem na majetku apartmánu nebo budovy a jejího zařízení zodpovídá 
host a škodu je povinen uhradit. Ubytovatel hostovi vydá o úhradě potvrzení. 

 
17. Ubytovatel neodpovídá za škodu na věcech, které byly hostem vneseny. Drahocenné předměty 

nebo větší částky peněz mohou být předány ubytovateli k úschově. 
 
18. Stížnosti a reklamace hostů přijímá ubytovatel  a nelze-li je odstranit na místě vyznačí tuto 

skutečnost na voucheru. 
 
19. Host je povinen dodržovat ustanovení tohoto ubytovacího řádu. V případě, že jej hrubě poruší 

nebo poruší i přes výstrahu dobré mravy, má ubytovatel právo od smlouvy o poskytnutí služeb 
odstoupit ještě před uplynutím dohodnuté doby. 

 
20. Tento ubytovací řád nabývá účinnosti dnem 01. 05. 2006. 
 
21. Tento ubytovací řád je umístěn ve všech apartmánech, jejichž ubytovací služby prodává 

cestovní kancelář Meteor. 
 
 
 


